
Más de una treintena de ejecutivos, especialmen-
te gerentes generales clientes de Claro, se hicieron
un tiempo en sus agendas para asistir a la charla
que dictó Patricio del Sol, director académico de la
clase®ejecutiva, en el marco de este mismo progra-
ma de administración de negocios, creado por El
Mercurio y la UC en 1998 y que cuenta con el auspi-
cio de Claro.

Cómo perdérsela si el título del encuentro prome-
tía: •Amenazas? - Oportunidades? Desde cómo
defenderse de las amenazas hacia aprovechar las
oportunidadesŽ. Ante un contexto de negocios que
será cada día más volátil, el experto recomendó más
flexibilidad y más estrategia.

Tanto la clase®ejecutiva como Claro están intere-
sados en entregar más y mejores herramientas a las
empresas y ejecutivos chilenos.

La clase ejecutiva de El Mercurio y Claro
invitan agerentes generales

José Joaquín Cox
y Paulo Cesar

Monfradini, de
Sadia; Nevenka

Muntnich, jefa de
Proyectos Comer-

ciales de El Mer-
curio, y Gerardo
Muñoz, gerente

general de Claro.

Francisco Muñoz, de Dalkia; Ariel Matus, de Sandvik; Cristina Carvallo, jefa de
Desarrollo Internet de El Mercurio, y Ricardo Gebauer, gerente Legal y Asuntos
Corporativos de Claro.

Roberto Lehman,
de Tricolor, y
Cristián Amená-
bar, gerente de
Negocios Corpo-
rativos de Claro.

Patricio Oelckers, gerente de División Técnica de Claro; Pedro
Álvarez, editor de Ediciones Especiales Periodísticas de El

Mercurio, y el expositor Patricio del Sol, director académi-
co de la clase®ejecutiva.

Fernando Viego, subgerente de Producto y Fidelización de Claro; María José
Rodríguez, product manager Fidelización de Empresas de Claro; Fernando
Alliende, de ECM, y Patricia Aluanlli, gerenta comercial de la clase ejecutiva.

Carlos Villalobos, de La Gran Guía; Cecilia Fuentes, gerenta Servicios Clientes Empresas Claro
Chile; Pedro San Juan, de Industel, y Guillermo Ugarte Cobos, de Complementos.

Cristián Besa, de EOL, y Rodrigo Allendes, de GTD
Telesat.

Asper Sarrás, Cobranzas Orsan; Gioconda Jara, gerenta Desarrollo Servicio
al Cliente de Claro; Alberto Gálvez, Cobranzas Orsan, y Marcela Suárez, coor-
dinadora periodística de la clase®ejecutiva de El Mercurio.
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